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QUAN TRI NHAN S DANH CHO QUAN LY

~Hay cuing phat trién nguén nhan lyc - tai san quan trong nhat
quyét dinh dén sw thanh cong & phat trién ciia doanh nghiép !~

Gitr vai tro quan ly, tuy nhién ban chwa dworc trang bj cac ky ndang quan tri nhan

sw, va gdp mét sé khé khdn trong viéc:

+ Tuyén dung nhan vién pht hop véi cong viée, cé céc ky nang, phdm chét cén thiét
cho vj tri c6ng viéc

+ Lap ké hoach phat trién cho nhan vién va khuyén khich sw phét trién cta nhén vién

+ Phén céng va giam sét hiéu qua dé dam bado cong viéc duoc thuc hién ding cach
va dat duwoc muc tiéu

+ Duy tri déng luc cho nhén vién, gitk chan nhitng nhan vién tiém néng, nong cét

NQI DUNG CHUONG TRINH

Phan 1. Téng quan vé quan tri nhan sw trong th&i dai hién nay

+ Nhan thire vé& hién trang/bdi canh & phwong thirc quan tri nhan sy hién nay
+ M0 hinh quan tri nhan sy hién dai
L 4
L 4

Xu hwéng quan tri nhan sy trong thoi dai hién nay = Céc cAp quan Iy khong thuoc b phan
Nhirng thach thire & gidi phap quén tri nhan sw nhan su nhung cé thé ndm bét duoc
btc tranh tdng thé vé& quan tri nhan

Phan 2. Hiéu vai trd, chirc ning & nhiém vu cta ngwdi quan ly trong quan tri s va cac chire nang trong quan tri

nhan sw nhan sy.

+ Vai tro, chirc nang, nhiém vu clia ngwdi quan ly trong quan tri nhan sy la gi ? = Hiéu vai trd va trach nhiém clia ngudi

+ 3 nhiém vu quan trong ctia ngwdi quan ly (trong cong viéc, trong phong ban/td quan ly trong viéc quan tri nhan s
chtre, doi voi ,tl‘.l’ng Qa' n‘hén) = Nang cao sw cam két, dong luc, phat

+ Nang lwc, pham chat can c6 cda nha quan ly hién nay huy nang lvc clia nhan vién, huéng

dan cong viéc va huén luyén kém
cap, Uy thac cho nhan vién.

Phéan 3. Hoach dinh chién lwge va quan tri nhan sw hiéu qua trong phong ban
+ Chién lwgc ngudn nhan lwc
+ Hoach dinh nguédn lwc can thiét, 1en ké& hoach tuyén dung, bb nhiém nhan sw
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Thiét k& mo ta & phan cong cong viéc hiéu qua
banh gia nang lwc va phan nhém nhan vién = P
Dao tao phat trién & xay dwng 18 trinh thang tién .__/Nhan vién @ Quan Iy cép trung
./- -\‘. > - re ./7 7\‘. 2 , A
Phan 4. Thau hiéu — Tuyén — Ding nhan sw {__Quanlysocap (@)Quan ly cép cao
+ Quy trinh tuyén dung & Phuwong phap phdng van & Tuyén dung cac vi tri phu

hop cho déi ngi z 9&
+ Ky ndng nhan dién &ng vién tiém nang trong phdng van PHUONG PHAP 1
+ T chtc huén luyén, dao tao nhan vién mai )
30% ly thuyét, 70% thwc hanh théng qua

thép luédn nhom, trinh bay, bai tap tinh
huong, déng vai, trd choii v.v.

Phan 5. Quan ly, giam sat, va phan céng nhiém vu, quan tri thanh tich cong viéc
+ K nang giao viéc, phan cong, phan nhiém, va Gy quyén cho nhan vién

+ Giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc

*

*

Xay dwng hé théng giam sat hiéu qua trong té chirc
Panh gia thanh tich, xac dinh muc tiéu, va danh gia hiéu qua lam viéc theo tiéu
chi/KPI

Phan 6. Phwong phap tao dong lwc va giir chan nhan tai
+ Tim hiéu, phan loai va dap (rng cac nhu ciu dé tao dong lwc 1am viéc cho nhan

vién
+ Céc thuyét tao dong lwc hiéu qua trong quan tri ngudn nhan lyc
Cac hanh dong nguwdi quan Iy cé thé tao dong lwc cho nhan vién .
n s . N ‘a ia £ . <. Y 5 . N AiM EXT
+ Xay dwng mdi trwdng lam viéc nhiét huyét, sang tao, va c6 nhiéu cdm hing lam
ViéC i Training & C
+ Xay dwng va kién tao vin héa phong ban/bd phan dé gia tang sw gén két, strc TRU SO CHINH HO CHi MINH
manh ddi ngd Toa nha Nam Giao, 261 - 263 Phan Xich
Long, P2, Q.Phu Nhuan, Tp.H& Chi Minh
Phan 7. Tém tat va lap ké hoach hanh déng VAN PHONG DAI DIEN HA NOI

Toa nha Sao Mai, 19 Lé Van Lwong, Quan

* Trinh tw chi tiét va ni dung co thé thay aéi | o uan HaNo



